Voorwaarden Onderhoudsdiensten Van
Benthum Haarden B.V.

Adres: Bijsterhuizen 3001-012, 6604 LP Wijchen
Telefoon: 024 397 20 22

E-mail: info@vanbenthum.com
KvK: 16045582

Tarieven Onderhoud (Incl. BTW)

Eenmalig onderhoud gashaard: €145 (inclusief 1 uur arbeid)

Jaarabonnement gashaard: €110 per jaar
(Eerste onderhoud €145, daarna jaarlijks €110)

Onderhoud pelletkachel: €160 (inclusief 1 uur arbeid)
Bij meerdere gashaarden op hetzelfde adres: €70 per extra haard

Meerwerk boven 1 uur: €65 per extra uur

Algemene voorwaarden onderhoud

Het tarief voor onderhoud omvat maximaal 1 uur arbeid op locatie. Indien het
onderhoud langer dan 1 uur duurt, wordt extra tijd gefactureerd tegen €65 per uur,

afgerond per kwartier.

Betaling dient direct na onderhoud plaats te vinden per pin of contant. Facturatie

achteraf is alleen mogelijk bij schriftelijke afspraak.

Bij abonnementen geldt dat de eerste onderhoudsbeurt wordt gefactureerd tegen
het eenmalige tarief van €145. Het lagere tarief van €110 per jaar treedt in werking

vanaf het tweede kalenderjaar.

Bij meerdere gashaarden op één locatie wordt per extra toestel €70 berekend. Dit

tarief geldt alleen bij onderhoud tijdens hetzelfde bezoek.



e Onderhoudsabonnementen zijn persoonsgebonden en gelden per toestel.
Opzegging dient schriftelijk te gebeuren met minimaal één maand opzegtermijn

voor het nieuwe abonnementsjaar.

e De klant is verantwoordelijk voor vrije en veilige toegang tot het toestel. Indien
onderhoud niet kan plaatsvinden door onveilige of geblokkeerde situatie, worden

voorrijkosten en arbeidsloon alsnog in rekening gebracht.

e Indien tijdens onderhoud blijkt dat onderdelen vervangen moeten worden, zullen
deze kosten uitsluitend na overleg met de klant worden uitgevoerd en apart worden

gefactureerd.

e Op onderhoudshandelingen geldt een garantietermijn van 3 maanden, uitsluitend
op de uitgevoerde werkzaamheden. Schade als gevolg van achterstallig onderhoud,

verkeerd gebruik of externe invloeden valt buiten de garantie.

e Van Benthum Haarden B.V. is niet aansprakelijk voor indirecte schade of
gevolgschade die voortvloeit uit een storing of defect aan het toestel véér of na de

onderhoudsbeurt, tenzij sprake is van aantoonbare nalatigheid.

e Door gebruik te maken van onze onderhoudsdienst verklaart de klant zich akkoord

met deze voorwaarden.
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